
 

 دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني استان زنجان

 آيت ا.. موسویمركز آموزشي درماني 

 کد :  

 30/01/1401تدوین : 

 1از                1صفحه          IPD پایش عملکرد واحد فرآيند 
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توسط تیم مدیریت    IPD درخواست پایش عملکرد واحد 

 و رهبری

 دفتر بهبود کیفیت

 و مقرارت مرکز IPD تهیه چک لیست پایش بر اساس دستورالعمل 

 دفتر بهبود کیفیت

 تعیین شاخص عملکردی واحد

 و دفتر بهبود کیفیت  IPDکارشناس 

 تعیین تیم ارزیابی عملکرد

 ارزیابی وضعیت اولیه بیمار بین المللراهنمایی بیمار به محل 

 تیم ارزیابی عملکرد 

  برنامه پایش و انجام بازدیدهای دوره ای بر اساس چک لیستتدوین 

  IPDکارشناس 

 جمع بندی نتایج چک لیست و ارائه به دفتر بهبود کیفیت

 دفتر بهبود کیفیت

 شاخص های عملکردی واحد بر اساس چک لیستهای تکمیلیپایش 

 IPDدفتر بهبود کیفیت و  کارشناس 

 در تیم مدیریت اجرایی مرکز  IPDطرح پایش عملکردی

 تیم مدیریت اجرایی مرکز

 تدوین برنامه مداخله ای برای ارتقاء کیفیت


